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I. Паспорт комплекта контрольно-оценочных средств

1.1. Область применения комплекта оценочных средств 
      Комплект контрольно-оценочных средств предназначен для оценки результатов освоения  ПМ. 06  Организационно - аналитическая деятельность 

1.2.   Результаты освоения модуля, подлежащие проверке 
1.2.1. Вид деятельности
      Результатом освоения профессионального модуля является готовность студента к выполнению вида деятельности  (ВД): «Организация профессиональной  деятельности» и составляющих его профессиональных компетенций, а также общих компетенций, формирующихся в процессе освоения программы подготовки специалистов среднего звена (ППССЗ)  в целом.
Формой аттестации по профессиональному модулю является экзамен квалификационный, итогом которого является однозначное решение: «вид деятельности освоен/не освоен».
Таблица 1
	Код
	Наименование результата обучения

	ОК 1.
	Понимать сущность и социальную значимость своей будущей профессии, проявлять к ней устойчивый интерес.

	ОК 2.
	Организовывать собственную деятельность, выбирать типовые методы и способы выполнения профессиональных задач, оценивать их эффективность и качество.

	ОК 3.
	Принимать решения в стандартных и нестандартных ситуациях и нести за них ответственность.

	ОК 4.
	Осуществлять поиск и использование информации, необходимой для эффективного выполнения возложенных на него профессиональных задач, а также для своего профессионального и личностного развития.

	ОК 5.
	Использовать информационно-коммуникационные технологии в профессиональной деятельности.

	ОК 6.
	Работать в коллективе и в команде, эффективно общаться с коллегами, руководством, потребителями.

	ОК 7.
	Брать ответственность за работу членов команды (подчиненных), за результат выполнения заданий.

	ОК 8.
	Самостоятельно определять задачи профессионального и личностного развития, заниматься самообразованием, осознанно планировать и осуществлять повышение своей квалификации.

	ОК 9.
	Ориентироваться в условиях частой смены технологий в профессиональной деятельности.

	ОК 10.
	Бережно относиться к историческому наследию и культурным традициям народа, уважать социальные, культурные и религиозные различия.

	ОК 11.
	Быть готовым брать на себя нравственные обязательства по отношению к природе, обществу, человеку.

	ОК 12.
	Организовывать рабочее место с соблюдением требований охраны труда, производственной санитарии, инфекционной и противопожарной безопасности.

	ОК 13.
	Вести здоровый образ жизни, заниматься физической культурой и спортом для укрепления здоровья, достижения жизненных и профессиональных целей.

	ПК 6.1.
	Рационально организовывать деятельность персонала с соблюдением психологических и этических аспектов работы в команде.

	ПК 6.2.
	Планировать свою деятельность на ФАПе, в здравпункте промышленных предприятий, детских дошкольных учреждениях, центрах общей врачебной (семейной) практики и анализировать ее эффективность.

	ПК 6.3.
	Вести медицинскую документацию.

	ПК 6.4.
	Организовывать и контролировать выполнение требований противопожарной безопасности, техники безопасности и охраны труда на ФАПе, в здравпункте промышленных предприятий, детских дошкольных учреждениях, центрах офисе общей врачебной (семейной) практики.

	ПК 6.5.
	Повышать профессиональную квалификацию и внедрять новые формы работы.



[bookmark: _heading=h.30j0zll]1.2.2. Профессиональные и общие компетенции
 В результате контроля и оценки по профессиональному модулю осуществляется комплексная проверка следующих профессиональных и общих компетенций:
  Таблица 2
	Результаты 
(освоенные профессиональные компетенции)
	Основные показатели оценки результата

	ПК 6.1.
 Рационально организовывать деятельность персонала с соблюдением психологических и этических аспектов работы в команде.
	· Полнота знаний основ менеджмента
· Правильная разработка должностных инструкций.
· Соответствие выбранных форм организации, координации и контроля и мотивации по предложенной ситуации.
· Правильность выбора приемов деловой коммуникации
·  Соблюдение правил деловой этики.
·  Грамотность оформления медицинской документации

	ПК 6.2.
 Планировать свою деятельность на ФАПе, в здравпункте промышленных предприятий, детских дошкольных учреждениях, центрах общей врачебной (семейной) практики и анализировать ее эффективность
	· Полнота знаний нормативно-правовой базы по экономике организации здравоохранения и управлению здравоохранением.
· Соответствие плана работы данным анализа ситуации, требованиям нормативных и правовых актов, должностным обязанностям медицинского персонала. 
·  Грамотность оформления медицинской документации

	ПК 6.3.
 Вести медицинскую документацию
	· Грамотность оформления медицинской документации

	ПК 6.4. 
Организовывать и контролировать выполнение требований противопожарной безопасности, техники безопасности и охраны труда на ФАПе, в здравпункте промышленных предприятий, детских дошкольных учреждениях, центрах офисе общей врачебной (семейной) практики.
	- Полнота знаний нормативно-правовой базы по организации и контролю выполнения требований противопожарной безопасности, техники безопасности и охраны труда на ФАПе, в здравпункте промышленных предприятий, детских дошкольных учреждениях, центрах офисе общей врачебной (семейной) практики.
- Соответствие плана работы данным анализа ситуации, требованиям нормативных и правовых актов, региональных программ, должностным обязанностям медицинского персонала.
· Грамотность оформления медицинской документации 

	ПК 6.5. Повышать профессиональную квалификацию
	· Полнота знаний нормативно-правовой базы по повышению профессиональной квалификации медицинских работников.



Таблица 3
	Общие компетенции
	Основные показатели оценки результата

	ОК 01.  Понимать сущность и социальную значимость своей будущей профессии, проявлять к ней устойчивый интерес
	-правильность понимания социальной значимости профессии фельдшера 
-активное участие в конференциях,  конкурсах, олимпиадах  по тематике профессионального модуля.

	ОК 02.  Организовывать собственную
деятельность, выбирать типовые методы и способы выполнения профессиональных задач, оценивать их эффективность и качество.
	-рациональность планирования и организации собственной деятельности.
-своевременность сдачи заданий, зачетов, отчетов.
-участие в качестве ответственного за определенный вид деятельности (староста, профорг, бригадир и др.), в УИРС, исследованиях, олимпиадах, конкурсах, семинарах, в профориентационной  работе, проведение санпросветработы, тематических классных часов, успеваемость  на «хорошо и отлично».

	ОК 03. Принимать решения в стандартных и нестандартных ситуациях и нести за них ответственность.
	-обоснованность постановки цели, выбора и применения методов и способов решения профессиональных задач
-анализировать рабочую ситуацию, осуществлять текущий и итоговый контроль, оценку и коррекцию собственной деятельности, 
-нести ответственность за результаты своей работы.

	ОК 04.  Осуществлять поиск информации, необходимой для эффективного выполнения профессиональных задач, а также для своего профессионального и личностного развития.

	-оперативность поиска и использования необходимой информации для качественного выполнения профессиональных задач,  профессионального и личностного развития.
-широта использования различных источников информации, включая электронные.

	ОК 05.  Использовать информационно-коммуникационные технологии в профессиональной деятельности.
	-оперативность и точность осуществления различных операций с использованием общего и специализированного программного обеспечения

	ОК 06. Работать в коллективе и в команде, эффективно общаться с коллегами, руководством, потребителями.
	-коммуникабельность при взаимодействии с пациентами, обучающимися, преподавателями и руководителями практики в ходе обучения.

	ОК 7. Брать ответственность за работу членов команды (подчиненных), за результат выполнения заданий.
	-полнота ответственности за работу подчиненных, за результат выполнения заданий

	ОК 8. Самостоятельно определять задачи профессионального и личностного развития, заниматься самообразованием, осознанно планировать и осуществлять повышение своей квалификации.
	-эффективность планирования обучающимися повышения личностного уровня и своевременность повышения своей квалификации

	ОК 9. Ориентироваться в условиях частой смены технологий в профессиональной деятельности.
	-рациональность использования инновационных технологий в профессиональной деятельности

	ОК 10.  Бережно относиться к историческому наследию и культурным традициям, уважать социальные, культурные и религиозные различия.
	-бережность отношения к историческому наследию и культурным традициям народа
-толерантность по отношению к социальным, культурным и религиозным различиям 
-активное участие в тематических мероприятиях, посвященным историческим датам, культурным традициям.
-соблюдение общепринятых морально-этических норм и правил при общении с людьми

	ОК 11. Быть готовым брать на себя нравственные обязательства по отношению к природе, обществу, человеку.

	-полнота оценки соблюдений правил и норм поведения в обществе и бережного отношения к природе

	ОК 12. Организовывать рабочее место с соблюдением требований охраны труда, производственной санитарии, инфекционной и противопожарной безопасности.
	-точное соблюдение правил техники безопасности при выполнении профессиональных задач.

	ОК 13. Вести здоровый образ жизни, заниматься физической культурой и спортом для укрепления здоровья, достижения жизненных и профессиональных целей.
	-систематичность ведения пропаганды и эффективность здорового образа жизни с целью профилактики заболеваний


















1. Область применения комплекта оценочных средств
Комплект контрольно-оценочных средств предназначен для оценки результатов освоения ПМ 06 «Организационно-аналитическая деятельность»
   
	Результаты освоения
(объекты оценивания)

	Основные показатели оценки результата 
	Критерии оценки 
	Тип задания;
№ задания

	Форма аттестации
(в соответствии с учебным планом)

	ПК6.1.Рационально организовывать деятельность персонала с соблюдением психологических и этических аспектов работы в команде.
ОК 1,2,3,6,7,9,12.




ПК6.2.Планировать свою деятельность на ФАПе, в здравпункте промышленных предприятий, детских дошкольных учреждениях, центрах общей врачебной (семейной) практики и анализировать ее эффективность
ОК 1,2,3,6,7,9,12.


ПК 6.3. Вести медицинскую документацию
ОК 2,4,5,9

ПК 6.4. Организовывать и контролировать выполнение требований противопожарной безопасности, техники безопасности и охраны труда на ФАПе, в здравпункте промышленных предприятий, детских дошкольных учреждениях, центрах офисе общей врачебной (семейной) практики.
ОК 2,3,4,7,9,12


ПК6.5.Повышать профессиональную квалификацию
ОК 1,2,4,5,8

	-  Полнота знаний основ менеджмента
· Правильная разработка должностных инструкций.
· Соответствие выбранных форм организации, координации и контроля и мотивации по предложенной ситуации.
· Правильность выбора приемов деловой коммуникации
·  Соблюдение правил деловой этики.
 

· Полнота знаний нормативно-правовой базы по экономике организации здравоохранения и управлению здравоохранением.
· Соответствие плана работы данным анализа ситуации, требованиям нормативных и правовых актов, должностным обязанностям медицинского персонала. 



Грамотность оформления медицинской документации
 


Полнота знаний нормативно-правовой базы по организации и контролю выполнения требований противопожарной безопасности, техники безопасности и охраны труда на ФАПе, в здравпункте промышленных предприятий, детских дошкольных учреждениях, центрах офисе общей врачебной (семейной) практики.
- Соответствие плана работы данным анализа ситуации, требованиям нормативных и правовых актов, региональных программ, должностным обязанностям медицинского персонала.


Полнота знаний нормативно-правовой базы по повышению профессиональной квалификации медицинских работников. Внедрение новых форм работы.
-Рациональность использования инновационных технологий в профессиональной деятельности.
-Эффективность планирования повышения личностного уровня и своевременность повышения своей квалификации.
· Эффективная работа с  использованием нормативно-правовой документации.
· Умение анализировать эффективность своей деятельности. 
· Применение новых форм работы. 
· Применение компьютерных и сетевых информационных технологий. 
· Использование медицинской документации, демографических показателей, статистических данных.
· Знание функциональных обязанностей фельдшера различных структурных подразделений.
· Использование знаний вопросов экономики, планирования, финансирования здравоохранения.
· Знание основ организации лечебно-профилактической помощи населению, принципов медицинского страхования.
· Знание принципов организации оплаты труда медицинского персонала.
· Эффективный поиск необходимой информации. Использование различных источников информации, включая электронные. Подготовка курсовых работ, рефератов, докладов с использованием электронных источников, библиотечного фонда колледжа и других источников.
· Грамотная работа с персональным компьютером, Интернетом, другими электронными носителями на уровне пользователя.
Участие в научно-практических конференциях, семинарах, научных кружках; ведение учебно-исследовательской работы; посещение дополнительных и внеаудиторных занятий; освоение дополнительных видов деятельности.











	Оценка 5 «отлично» выставляется студенту, если
· Грамотно и обоснованно  используются теоретические знания при ответе на поставленный вопрос;
· Сделан правильный выбор нормативного документа для ответа на поставленный вопрос;
· Демонстрируется  умение действовать в стандартных и нестандартных профессиональных ситуациях;
-Уверенно и доказательно проводится разбор материала; 
-Ответ самостоятельный, полный и правильный на основании использованных нормативных документов; материал изложен в определенной логической последовательности; 
-Правильно используется правовая терминология; демонстрируется связность и последовательность в изложении, свободное владение речью.

Оценка 4 «хорошо» выставляется студенту, если
· Студент дает полный и правильный ответ, удовлетворяющий тем же требованиям, что и для отметки «отлично»;
· Материал изложен в определенной логической последовательности, но допущены две-три несущественные ошибки, которые самостоятельно  исправлены после замечания преподавателя.
· Имеются неточности в содержании и оформлении ответа; ответ недостаточно последователен, доказателен и грамотен
Оценка3 «удовлетворительно» ставится, если: 
· Студент испытывает затруднения с комплексной оценкой предложенной ситуации;
· Обнаруживает знание и понимание основного программного материала в объеме, необходимом для дальнейшей учебы и работы по профессии, но 
а) допускает неточности в  формулировке понятий и терминов, затрудняется обосновать свой ответ,  затрудняется при ответе на дополнительные вопросы;
б) допускает частичные ошибки при разборе материала;
в) излагает материал недостаточно связно и последовательно с частыми заминками;
· или ответ полный, но при этом допущена существенная ошибка; 
· или ответ неполный, несвязный.
Оценка  «неудовлетворительно» выставляется, если  
· Студент  неверно оценил ситуацию;
· При ответе обнаружено непонимание студентом основного содержания учебного материала или допущены существенные ошибки, которые учащийся не смог исправить при наводящих вопросах преподавателя;
· Студент имеет существенные пробелы в освоении дисциплины, допускает ошибки, неточности в содержании излагаемого материала, не выделяет главного, существенного в ответе; 
· Ответ поверхностный, бездоказательный, допускаются речевые ошибки.


	Теоретическое

	Квалификационный экзамен







II. [bookmark: _heading=h.1fob9te]Билеты экзаменационные
Бюджетное учреждение профессионального образования Ханты-Мансийского автономного округа-Югры «Нижневартовский медицинский колледж                
	Билет 1

	Инструкция
Внимательно 
прочитайте задание
Время выполнения 20 мин

1.  Общественное здоровье населения, его оценка и социальная обусловленность. Индикаторы и уровни оценки общественного здоровья. Факторы, влияющие на здоровье населения. Показатели общественного здоровья.

2.  Медицинское страхование: определение, принципы, задачи, субъекты медицинского страхования.

3. Рассчитайте показатель младенческой смертности в 2015г. по г. Нижневартовску, если количество умерших детей до 1 г. составило 21 – человек, количество рождений – 4335. 



Бюджетное учреждение профессионального образования Ханты-Мансийского автономного округа-Югры «Нижневартовский медицинский колледж                
	Билет 2

	Инструкция
Внимательно 
прочитайте задание
Время выполнения 20 мин

1.    Медицинская статистика. Определение. Задачи. Этапы статистического исследования, их характеристика.

2.   Услуга в здравоохранении. Виды услуг. Экономические особенности услуг здравоохранения.

3.     Разработайте инструкции по соблюдению требований противопожарной безопасности на фельдшерских здравпунктах и фельдшерско-акушерских пунктах.




Бюджетное учреждение профессионального образования Ханты-Мансийского автономного округа-Югры «Нижневартовский медицинский колледж                
	Билет 3

	Инструкция
Внимательно 
прочитайте задание
Время выполнения 20 мин

1.  Демография. Определение. Статика: определение, характеристика. Возрастные типы населения. Уровень демографической старости: методика их расчёта и анализ.

2.    Характеристика и особенности обязательного медицинского страхования (ОМС) и добровольного медицинского страхования (ДМС).

3.    Составьте  должностной инструкции фельдшера скорой медицинской помощи.





Бюджетное учреждение профессионального образования Ханты-Мансийского автономного округа-Югры «Нижневартовский медицинский колледж                
	Билет 4

	Инструкция
Внимательно 
прочитайте задание
Время выполнения 20 мин

1. Выгоды внедрения медицинских информационных технологий. Применение локально-вычислительных сетей в амбулаторно-поликлинических учреждениях.

2.    Сущность и задачи экономического анализа. Виды анализов. Основные направления экономического анализа деятельности медицинских организаций. Анализ экономической эффективности здравоохранения.

3.    Разработайте  инструкцию по соблюдению охраны труда и техники безопасности при выполнении манипуляций на фельдшерских здравпунктах, фельдшерско-акушерских пунктах.



Бюджетное учреждение профессионального образования Ханты-Мансийского автономного округа-Югры «Нижневартовский медицинский колледж                
	Билет 5

	Инструкция
Внимательно 
прочитайте задание
Время выполнения 20 мин

1. Организация акушерско-гинекологической помощи женщинам. Социально-гигиеническое значение системы охраны материнства и детства: номенклатура медицинских организаций, оказывающих акушерско-гинекологическую помощь женщинам; организация медицинской помощи женщинам в амбулаторных условиях и условиях стационара. Перинатальный центр. Первичная медицинская документация, используемая в учреждениях родовспоможения. Методика расчёта и анализ показателей деятельности женской консультации и родильного дома, перинатального центра.

2.     Операционные системы для персональных компьютеров, их основные задачи.

3.     Рассчитайте показатель летальности по учреждению, если в течение года в учреждении умерло 22 человека, а пролечено (пользованных больных) – 4200 пациентов.



Бюджетное учреждение профессионального образования Ханты-Мансийского автономного округа-Югры «Нижневартовский медицинский колледж                
	Билет 6

	Инструкция
Внимательно 
прочитайте задание
Время выполнения 20 мин

1.   Классификация конфликтов. Характеристика стадий процесса конфликта. Управление конфликтами в медицинских организациях.

2. Понятие эффективности здравоохранения, виды эффективности, экономический ущерб, экономический эффект.

3.  Разработайте  инструкции по охране труда фельдшера скорой медицинской помощи.









Бюджетное учреждение профессионального образования Ханты-Мансийского автономного округа-Югры «Нижневартовский медицинский колледж                
	Билет 7

	Инструкция
Внимательно 
прочитайте задание
Время выполнения 20 мин


1. Принципы организации и оплаты труда медицинского персонала в медицинских Организациях. Виды заработной платы. Функции заработной платы. Формы оплаты труда медицинских работников.

2.  Стили руководства: характеристика авторитарного, демократического, либерального и бюрократического стилей руководства.

3. Рассчитайте показатель младенческой смертности в 2015г. по г.Нижневартовску, если количество умерших детей до 1 г. составило 18 – человек, количество рождений – 4535. 











Бюджетное учреждение профессионального образования Ханты-Мансийского автономного округа-Югры «Нижневартовский медицинский колледж                
	Билет 8

	Инструкция
Внимательно 
прочитайте задание
Время выполнения 20 мин

1. Организация амбулаторно-поликлинической помощи городскому населению. Поликлиника. Определение, структура, принципы организации, задачи городской поликлиники, первичная медицинская документация, используемая в поликлинике. Методика расчёта и анализ показателей деятельности.

2. Организация амбулаторно-поликлинической помощи городскому населению. Поликлиника. Определение, структура, принципы организации, задачи городской поликлиники, первичная медицинская документация, используемая в поликлинике. Методика расчёта и анализ показателей деятельности.

3.   Рассчитайте обеспеченность населения врачами на 10000 населения г. Нижневартовска, если количество врачей на начало 2016г. составило 1302 человека, а количество населения 270846 человек.









Бюджетное учреждение профессионального образования Ханты-Мансийского автономного округа-Югры «Нижневартовский медицинский колледж                
	Билет 9

	Инструкция
Внимательно 
прочитайте задание
Время выполнения 20 мин

1.  Коммуникационные процессы управления. Определение, характеристика этапов коммуникации. Виды коммуникационных каналов. Преграды на пути коммуникации. Процесс межличностной коммуникации. Коммуникационные процессы в системе здравоохранения.

2.  Динамика. Определение. Характеристика механического и естественного движения населения.

3.  Рассчитать укомплектованность средними медицинскими работниками в центральной районной больнице, если фактическое количество средних медицинских работников составляет 18 человек, а количество ставок по штатному расписанию 22.






Бюджетное учреждение профессионального образования Ханты-Мансийского автономного округа-Югры «Нижневартовский медицинский колледж                
	Билет 10

	Инструкция
Внимательно 
прочитайте задание
Время выполнения 20 мин

1. Оказание медицинской помощи в условиях дневного стационара и стационара на дому.

2.  Менеджмент: основные направления менеджмента, основные функции, правила и методы управления. Характеристика основных функций менеджмента: планирование, организация, мотивация, контроль.

3. Составьте план работы фельдшера фельдшерского здравпункта и фельдшерско-акушерских пунктов медико-санитарное обслуживание населения в период полевых работ, диспансеризация, вакцинопрофилактика, санитарно-противоэпидемические мероприятия, санитарно-просветительная работа.






Бюджетное учреждение профессионального образования Ханты-Мансийского автономного округа-Югры «Нижневартовский медицинский колледж                
	Билет 11

	Инструкция
Внимательно 
прочитайте задание
Время выполнения 20 мин

1.Порядок организации оказания скорой и неотложной медицинской помощи населению. Номенклатура и структура медицинских организаций, оказывающих скорую и неотложную медицинскую помощь населению. Организация оказания скорой медицинской помощи населению, функциональные обязанности фельдшера скорой медицинской помощи. Пути совершенствования оказания скорой и неотложной медицинской помощи населению. Первичная медицинская документация, используемая в работе фельдшера скорой медицинской помощи. Инструкция по охране труда фельдшера скорой медицинской помощи. Анализ показателей деятельности станции скорой медицинской помощи.

2.Классификация программных продуктов. Системное программное обеспечение и его назначение.

3.Составьте план работы фельдшера фельдшерского здравпункта и фельдшерско-акушерских пунктов (организационные мероприятия, лечебно-профилактическая работа).






Бюджетное учреждение профессионального образования Ханты-Мансийского автономного округа-Югры «Нижневартовский медицинский колледж                
	Билет 12

	Инструкция
Внимательно 
прочитайте задание
Время выполнения 20 мин

1. Организация медицинской помощи в здравпункте промышленных предприятий, детских дошкольных учреждениях. Права и обязанности фельдшера здравпункта промышленных предприятий. Функциональные обязанности фельдшера здравпункта в детских дошкольных учреждениях.

2.   Хранение цифровой информации в медицинских организациях и их
информационная безопасность. Выгоды внедрения медицинских информационных технологий.

3.  Рассчитайте показатель летальности по учреждению, если в течение года в учреждении умерло 22 человека, а пролечено (пользованных больных) – 4200 пациентов.








Бюджетное учреждение профессионального образования Ханты-Мансийского автономного округа-Югры «Нижневартовский медицинский колледж                
	Билет 13

	Инструкция
Внимательно 
прочитайте задание
Время выполнения 20 мин

1.   Основные проблемы отечественного здравоохранения, пути их решения.

2. Организационная культура. Определение, характеристика организационной культуры по силе, функции организационной культуры, слагаемые организационной культуры. Элементы организационной культуры, их характеристика. Значение профессиональной культуры в здравоохранении.

3.   Рассчитать показатель болезненности по г.Нижневартовску за 2015., если количество зарегистрированных заболеваний в 2015г. составило 438175 случаев, а численность населения - 270846 человек.








Бюджетное учреждение профессионального образования Ханты-Мансийского автономного округа-Югры «Нижневартовский медицинский колледж                
	Билет 14

	Инструкция
Внимательно 
прочитайте задание
Время выполнения 20 мин

1. Городская больница. Определение, структура, задачи: пути реструктуризации стационарной медицинской помощи: первичная медицинская документация, используемая в стационаре. Методика расчёта и анализ показателей деятельности стационара.

2. 	Медицинское страхование: определение, принципы, задачи, субъекты медицинского страхования. Характеристика и особенности обязательного медицинского страхования (ОМС).

3.  Составление плана работы фельдшера фельдшерского здравпункта и фельдшерско-акушерских пунктов (организационные мероприятия, лечебно-профилактическая работа).






Бюджетное учреждение профессионального образования Ханты-Мансийского автономного округа-Югры «Нижневартовский медицинский колледж                
	Билет 15

	Инструкция
Внимательно 
прочитайте задание
Время выполнения 20 мин

1.  Заболеваемость населения. Методика расчёта и анализ показателей заболеваемости населения, показателей заболеваемости населения с временной утратой трудоспособности, структуры заболеваемости.

2. Принципы планирования. Основные методы планирования в здравоохранении.
Виды планов. Порядок составления бизнес - плана. Основные разделы плана работы фельдшера на фельдшерских здравпунктах, фельдшерско-акушерских пунктах.

3.   Разработайте инструкцию по соблюдению охраны труда и техники безопасности при выполнении манипуляций на фельдшерских здравпунктах, фельдшерско-акушерских пунктах.


Бюджетное учреждение профессионального образования Ханты-Мансийского автономного округа-Югры «Нижневартовский медицинский колледж                
	Билет 16

	Инструкция
Внимательно 
прочитайте задание
Время выполнения 20 мин

1.  Организация медицинской помощи детям в амбулаторных и стационарных условиях: помощь детям. Порядки и стандарты оказания медицинской помощи детям. Структура детской поликлиники и детской больницы. Основные задачи детской поликлиники и детской больницы. Первичная медицинская документация, используемая в детской поликлинике и детской больнице. Методика расчёта и анализа показателей деятельности детской поликлиники и больницы.

2.  Использование локально-вычислительных сетей в стационаре.

3.  Рассчитать показатель болезненности по г.Нижневартовску за 2016., если количество зарегистрированных заболеваний в 2016г. составило 458175 случаев, а численность населения - 270846 человек.





Бюджетное учреждение профессионального образования Ханты-Мансийского автономного округа-Югры «Нижневартовский медицинский колледж                
	Билет 17

	Инструкция
Внимательно 
прочитайте задание
Время выполнения 20 мин

1. Организация первичной медико-санитарной помощи сельскому населению. Принципы организации медицинской помощи сельскому населению: номенклатура медицинских организаций, оказывающих первичную медико-санитарную помощь сельскому населению: структура медико-санитарной службы в сельской местности. Домовые хозяйства. Организации первичной медико-санитарной помощи в условиях ФАП взрослому, детскому и декретированному населению. Земский фельдшер. Права и обязанности фельдшера ФАП. Первичная медицинская документация, используемая на фельдшерских здравпунктах и фельдшерско-акушерских пунктах.

2.  Операционные системы для персональных компьютеров, их основные задачи. Автоматизированная обработка информации в медицинских организациях.

3. Разработайте инструкцию по соблюдению охраны труда и техники безопасности при выполнении манипуляций на фельдшерских здравпунктах, фельдшерско-акушерских пунктах.
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	Инструкция
Внимательно 
прочитайте задание
Время выполнения 20 мин

1.Методика расчёта и анализ показателей деятельности ФАП. Заполнение учётно-отчетной документации, используемой на фельдшерских здравпунктах и фельдшерско-акушерских пунктах.

2. Управленческое	решение. Определение понятия, классификация типов управленческих решений, характеристика этапов процесса принятия управленческих решений. Качество и эффективность управленческих решений в сфере здравоохранения. Управленческая информация.

3.Рассчитать показатель эффективности диспансеризации, если под диспансерным наблюдением на педиатрическом участке на начало года находилось 324 ребенка, по итогам года 96 детей снято с Д-учета.
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	Инструкция
Внимательно 
прочитайте задание
Время выполнения 20 мин

1. Организация и контроль выполнения требований противопожарной безопасности, техники безопасности и охраны труда на фельдшерских здравпунктах и фельдшерско-акушерских пунктах, на здравпунктах промышленных предприятий, в детских дошкольных учреждениях, центрах (офисе) общей врачебной (семейной) практики.

2.   Современная концепция маркетинга в здравоохранении. Виды маркетинга в здравоохранении. Основные этапы управления маркетингом. Разработка комплекса маркетинга.

3.   Составьте пример анкеты сотрудника при приеме на работу. 
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	Инструкция
Внимательно 
прочитайте задание
Время выполнения 20 мин

1.  Порядок организации оказания скорой и неотложной медицинской помощи населению. Номенклатура и структура медицинских организаций, оказывающих скорую и неотложную медицинскую помощь населению. Организация оказания скорой медицинской помощи населению, функциональные обязанности фельдшера скорой медицинской помощи. Пути совершенствования оказания скорой и неотложной медицинской помощи населению. Первичная медицинская документация, используемая в работе фельдшера скорой медицинской помощи. Инструкция по охране труда фельдшера скорой медицинской помощи. Анализ показателей деятельности станции скорой медицинской помощи.

2. Понятие эффективности здравоохранения, виды эффективности, экономический ущерб, экономический эффект.

3.   Разработайте инструкции по соблюдению охраны труда и техники безопасности при выполнении манипуляций на фельдшерских здравпунктах, фельдшерско-акушерских пунктах.
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	Инструкция
Внимательно 
прочитайте задание
Время выполнения 20 мин

1. Современное состояние финансирования здравоохранения России. Источники финансирования медицинских организаций. Понятие о бюджете и смете.

2.   Динамика. Определение. Характеристика механического и естественного движения населения.
Показатели естественного движения населения, их характеристика, методика расчёта и анализ.

3. Разработайте инструкцию по охране труда фельдшера скорой медицинской помощи.
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Инструкция
Внимательно 
прочитайте задание
Время выполнения 20 мин

1. Организация акушерско-гинекологической помощи женщинам. Социально-гигиеническое значение системы охраны материнства и детства: номенклатура медицинских организаций, оказывающих акушерско-гинекологическую помощь женщинам; организация медицинской помощи женщинам в амбулаторных условиях и условиях стационара. Перинатальный центр. Первичная медицинская документация, используемая в учреждениях родовспоможения. Методика расчёта и анализ показателей деятельности женской консультации и родильного дома, перинатального центра.

2.Услуга в здравоохранении. Виды услуг. Экономические особенности услуг здравоохранения.

3.Рассчитать показатель естественного прироста населения г.Нижневартовска, если количество населения на 01.01.2016г  составило 270846 человек, родилось – 4335 детей, умерло – 1735 человек. 
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Инструкция
Внимательно 
прочитайте задание
Время выполнения 20 мин

1. Организация амбулаторно-поликлинической помощи городскому населению. Поликлиника. Определение, структура, принципы организации, задачи городской поликлиники, первичная медицинская документация, используемая в поликлинике. Методика расчёта и анализ показателей деятельности.

2.   Коммуникационные процессы управления. Определение, характеристика этапов коммуникации. Виды коммуникационных каналов. Преграды на пути коммуникации. Процесс межличностной коммуникации. Коммуникационные процессы в системе здравоохранения.

3.  Применить статистический метод для расчета показателя по формуле, зная что численность населения г.Нижневартовска на начало 2016г. составила 270846 человек, а количество родившихся детей 4335. Как называется данный показатель, и к какой группе показателей относится?
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	Билет 24

	Инструкция
Внимательно 
прочитайте задание
Время выполнения 20 мин

1. Порядок организации оказания скорой и неотложной медицинской помощи населению. Номенклатура и структура медицинских организаций, оказывающих скорую и неотложную медицинскую помощь населению. Организация оказания скорой медицинской помощи населению, функциональные обязанности фельдшера скорой медицинской помощи. Пути совершенствования оказания скорой и неотложной медицинской помощи населению. Первичная медицинская документация, используемая в работе фельдшера скорой медицинской помощи. Инструкция по охране труда фельдшера скорой медицинской помощи. Анализ показателей деятельности станции скорой медицинской помощи.

2.  Принципы организации и оплаты труда медицинского персонала в медицинских Организациях. Виды заработной платы. Функции заработной платы. Формы оплаты труда медицинских работников.

3.Рассчитайте показатель первичной заболеваемости населения по г.Нижневартовску за 2015г., если количество впервые выявленных заболеваний составило 238127 случаев, а население г.Нижневартовска 270846 человек
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	Инструкция
Внимательно 
прочитайте задание
Время выполнения 20 мин

1.  Заболеваемость населения. Методика расчёта и анализ показателей заболеваемости населения. показателей заболеваемости населения с временной утратой трудоспособности, структуры заболеваемости.

2.   Классификация конфликтов. Характеристика стадий процесса конфликта. Управление конфликтами в медицинских организациях.
 
3. Рассчитать показатель естественного прироста населения г.Нижневартовска, если количество населения на 01.01.2016г  составило 270846 человек, родилось – 4335 детей, умерло – 1735 человек. 











Ш. Вопросы для проведения квалификационного экзамена
1.Общественное здоровье населения, его оценка и социальная обусловленность. Индикаторы и уровни оценки общественного здоровья. Факторы, влияющие на здоровье населения. Показатели общественного здоровья.
2.Медицинская статистика. Определение. Задачи.                                                                                               
3.Этапы статистического исследования, их характеристика.
4. Общественное здоровье населения, его оценка и социальная обусловленность. Индикаторы и уровни оценки общественного здоровья. Факторы, влияющие на здоровье населения. Показатели общественного здоровья.
4. Медицинская статистика. Определение. Задачи.
5. Этапы статистического исследования, их характеристика.
6. Статистические таблицы. Виды, характеристика. Методика составления таблиц (простая, групповая, комбинационная).
7. Относительные величины. Виды, характеристика показателей относительных величин (экстенсивный, интенсивный, показатель соотношения, показатель наглядности).
8. Методика расчёта и анализ показателей относительных величин. Графическое изображение показателей относительных величин.
9. Основные проблемы отечественного здравоохранения.
10. Демография. Определение. Статика: определение, характеристика. Возрастные типы населения. Уровень демографической старости: методика их расчёта и анализ.
11. Динамика. Определение. Характеристика механического и естественного движения населения.
12. Показатели естественного движения населения, их характеристика, методика расчёта и анализ.
13. Анализ демографической ситуации в РФ, в г. Нижневартовске за последние 10 лет.
14. Заболеваемость населения. Методика расчёта и анализ показателей заболеваемости населения. показателей заболеваемости населения с временной утратой трудоспособности, структуры заболеваемости.
15. Организация амбулаторно-поликлинической помощи городскому населению. Поликлиника. Определение, структура, принципы организации, задачи городской поликлиники, первичная медицинская документация, используемая в поликлинике. Методика расчёта и анализ показателей деятельности
14.  Городская больница. Определение, структура, задачи: пути реструктуризации стационарной медицинской помощи: первичная медицинская документация, используемая в стационаре. Методика расчёта и анализ показателей деятельности стационара.
15. Оказание медицинской помощи по принципу семейного врача и врача общей практики.
16.Оказание медицинской помощи в условиях дневного стационара и стационара на дому.
17. Особенности организации медико-социальной помощи населению в условиях хосписа.
18. Организация акушерско-гинекологической помощи женщинам. Социально- гигиеническое значение системы охраны материнства и детства: номенклатура медицинских организаций, оказывающих акушерско-гинекологическую помощь женщинам; организация медицинской помощи женщинам в амбулаторных условиях и условиях стационара. Перинатальный центр. Первичная медицинская документация, используемая в учреждениях родовспоможения. Методика расчёта и анализ показателей деятельности женской консультации и родильного дома, перинатального центра.
19.	Организация медицинской помощи детям в амбулаторных и стационарных условиях: помощь детям. Порядки и стандарты оказания медицинской помощи детям. Структура детской поликлиники и детской больницы. Основные задачи детской поликлиники и детской больницы. Первичная медицинская документация, используемая в детской поликлинике и детской больнице. Методика расчёта и анализа показателей деятельности детской поликлиники и больницы.
20.	Организация первичной медико-санитарной помощи сельскому населению. Принципы организации медицинской помощи сельскому населению: номенклатура медицинских организаций, оказывающих первичную медико-санитарную помощь сельскому населению: структура медико-санитарной службы в сельской местности. Домовые хозяйства. Организации первичной медико-санитарной помощи в условиях ФАП взрослому, детскому и декретированному населению. Земский фельдшер. Права и обязанности фельдшера ФАП. Первичная медицинская документация, используемая на фельдшерских здравпунктах и фельдшерско-акушерских пунктах.
21.	Методика расчёта и анализ показателей деятельности ФАП. Заполнение учётно-отчетной документации, используемой на фельдшерских здравпунктах и фельдшерско-акушерских пунктах.
22.	Организация и контроль выполнения требований противопожарной безопасности, техники безопасности и охраны труда на фельдшерских здравпунктах и фельдшерско- акушерских пунктах, на здравпунктах промышленных предприятий, в детских дошкольных учреждениях, центрах (офисе) общей врачебной (семейной) практики.
23.	Организация медицинской помощи в здравпункте промышленных предприятий, детских дошкольных учреждениях. Права и обязанности фельдшера здравпункта промышленных предприятий. Функциональные обязанности фельдшера здравпункта в детских дошкольных учреждениях.
24.	Порядок организации оказания скорой и неотложной медицинской помощи населению. Номенклатура и структура медицинских организаций, оказывающих скорую и неотложную медицинскую помощь населению. Организация оказания скорой медицинской помощи населению, функциональные обязанности фельдшера скорой медицинской помощи. Пути совершенствования оказания скорой и неотложной медицинской помощи населению. Первичная медицинская документация, используемая в работе фельдшера скорой медицинской помощи. Инструкция по охране труда фельдшера скорой медицинской помощи. Анализ показателей деятельности станции скорой медицинской помощи.
25.	Медицинское страхование: определение, принципы, задачи, субъекты медицинского страхования.
26.	Характеристика и особенности обязательного медицинского страхования (ОМС) и добровольного медицинского страхования (ДМС).
27.	Экономика и управление здравоохранением как отрасль общественного здоровья и здравоохранения. Основные понятия. Рыночный механизм услуг в здравоохранении и его основные элементы. Функции рынка услуг.
28.	Принципы организации и оплаты труда медицинского персонала в медицинских Организациях. Виды заработной платы. Функции заработной платы. Формы оплаты труда медицинских работников.
29.	Принципы планирования. Основные методы планирования в здравоохранении.
Виды планов. Порядок составления бизнес - плана. Основные разделы плана работы фельдшера на фельдшерских здравпунктах, фельдшерско-акушерских пунктах.
30.	Современное состояние финансирования здравоохранения России. Источники финансирования медицинских организаций. Понятие о бюджете и смете.
31.	Услуга в здравоохранении. Виды услуг. Экономические особенности услуг здравоохранения.
32.	Понятие эффективности здравоохранения, виды эффективности, экономический ущерб, экономический эффект.
33.	Сущность и задачи экономического анализа. Виды анализов. Основные направления экономического анализа деятельности медицинских организаций. Анализ экономической эффективности здравоохранения.
34.	Современная концепция маркетинга в здравоохранении. Виды маркетинга в здравоохранении. Основные этапы управления маркетингом. Разработка комплекса маркетинга.
35.	Менеджмент: основные направления менеджмента, основные функции, правила и методы управления. Характеристика основных функций менеджмента: планирование, организация, мотивация, контроль.
36.	Управленческое	решение. Определение понятия, классификация типов управленческих решений, характеристика этапов процесса принятия управленческих решений. Качество и эффективность управленческих решений в сфере здравоохранения. Управленческая информация.
37.	Стили руководства: характеристика авторитарного, демократического, либерального и бюрократического стилей руководства.
38.	Коммуникационные процессы управления. Определение, характеристика этапов коммуникации. Виды коммуникационных каналов. Преграды на пути коммуникации. Процесс межличностной коммуникации. Коммуникационные процессы в системе здравоохранения
39.	Организационная культура. Определение, характеристика организационной кульруры по силе, функции организационной культуры, слагаемые организационной культуры. Элементы организационной культуры, их характеристика. Значение профессиональной культуры в здравоохранении.
40.	Классификация конфликтов. Характеристика стадий процесса конфликта. Управление конфликтами в медицинских организациях
41.	Классификация программных продуктов. Системное программное обеспечение и его назначение.
42.	Операционные системы для персональных компьютеров, их основные задачи.
43.	Автоматизированная обработка информации в медицинских организациях.
44.	Использование медицинской информационной системы (МИС) в медицинских организациях.
45.	Хранение цифровой информации в медицинских организациях и их
информационная безопасность.
46.	Выгоды внедрения медицинских информационных технологий.
47.	Применение локально-вычислительных сетей в амбулаторно-поликлинических учреждениях.
48.	Использование локально-вычислительных сетей в стационаре.

Перечень манипуляций.
1. Составление плана работы фельдшера фельдшерского здравпункта и фельдшерско-акушерских пунктов (организационные мероприятия, лечебно-профилактическая работа, в том числе медико-санитарное обслуживание населения в период полевых работ),
диспансеризация, вакцинопрофилактика. Санитарно противоэпидемические мероприятия, санитарно-просветительная работа и др.
2. Разработка инструкции по соблюдению требований противопожарной безопасности на фельдшерских здравпунктах и фельдшерско-акушерских пунктах.
3. Разработка инструкции по соблюдению охраны труда и техники безопасности при выполнении манипуляций на фельдшерских здравпунктах, фельдшерско-акушерских пунктах.
4. Составление должностной инструкции фельдшера скорой медицинской помощи.
5. Разработка инструкции по охране труда фельдшера скорой медицинской помощи.
6.Рассчеты  показателей  смертности, рождаемости, естественного прироста населения, болезненности, первичной заболеваемости, эффективности диспансеризации, укомплектованности и обеспеченности медицинскими кадрами.
7.Составление анкет сотрудника при приеме на работу. 


IV.Пакет   экзаменатора.

	ПАКЕТ ЭКЗАМЕНАТОРА. КРИТЕРИИ ОЦЕНКИ
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Специальность 31.02.01ю«Лечебное дело»


	Результаты освоения
	Критерии оценки результата

	
	

	 ПК6.1.Рационально организовывать деятельность персонала с соблюдением психологических и этических аспектов работы в команде.
ОК 1,2,3,6,7,9,12.
-  Полнота знаний основ менеджмента
· Правильная разработка должностных инструкций.
· Соответствие выбранных форм организации, координации и контроля и мотивации по предложенной ситуации.
· Правильность выбора приемов деловой коммуникации
·  Соблюдение правил деловой этики.

ПК6.2.Планировать свою деятельность на ФАПе, в здравпункте промышленных предприятий, детских дошкольных учреждениях, центрах общей врачебной (семейной) практики и анализировать ее эффективность
ОК 1,2,3,6,7,9,12.
· Полнота знаний нормативно-правовой базы по экономике организации здравоохранения и управлению здравоохранением.
· Соответствие плана работы данным анализа ситуации, требованиям нормативных и правовых актов, должностным обязанностям медицинского персонала.
ПК 6.3. Вести медицинскую документацию
ОК 2,4,5,9
-Грамотность оформления медицинской документациИ
ПК 6.4. Организовывать и контролировать выполнение требований противопожарной безопасности, техники безопасности и охраны труда на ФАПе, в здравпункте промышленных предприятий, детских дошкольных учреждениях, центрах офисе общей врачебной (семейной) практики.
ОК 2,3,4,7,9,12
-Полнота знаний нормативно-правовой базы по организации и контролю выполнения требований противопожарной безопасности, техники безопасности и охраны труда на ФАПе, в здравпункте промышленных предприятий, детских дошкольных учреждениях, центрах офисе общей врачебной (семейной) практики.
- Соответствие плана работы данным анализа ситуации, требованиям нормативных и правовых актов, региональных программ, должностным обязанностям медицинского персонала
ПК6.5.Повышать профессиональную квалификацию
ОК 1,2,4,5,8
-Полнота знаний нормативно-правовой базы по повышению профессиональной квалификации медицинских работников. Внедрение новых форм работы.
-Рациональность использования инновационных технологий в профессиональной деятельности.
-Эффективность планирования повышения личностного уровня и своевременность повышения своей квалификации.
· Эффективная работа с  использованием нормативно-правовой документации.
· Умение анализировать эффективность своей деятельности. 
· Применение новых форм работы. 
· Применение компьютерных и сетевых информационных технологий. 
· Использование медицинской документации, демографических показателей, статистических данных.
· Знание функциональных обязанностей фельдшера различных структурных подразделений.
· Использование знаний вопросов экономики, планирования, финансирования здравоохранения.
· Знание основ организации лечебно-профилактической помощи населению, принципов медицинского страхования.
· Знание принципов организации оплаты труда медицинского персонала.
· Эффективный поиск необходимой информации. Использование различных источников информации, включая электронные..

	Оценка 5 «отлично» выставляется студенту, если
· Грамотно и обоснованно  используются теоретические знания при ответе на поставленный вопрос;
· Сделан правильный выбор нормативного документа для ответа на поставленный вопрос;
· Демонстрируется  умение действовать в стандартных и нестандартных профессиональных ситуациях;
-Уверенно и доказательно проводится разбор материала; 
-Ответ самостоятельный, полный и правильный на основании использованных нормативных документов; материал изложен в определенной логической последовательности; 
-Правильно используется правовая терминология; демонстрируется связность и последовательность в изложении, свободное владение речью.

Оценка 4 «хорошо» выставляется студенту, если
· Студент дает полный и правильный ответ, удовлетворяющий тем же требованиям, что и для отметки «отлично»;
· Материал изложен в определенной логической последовательности, но допущены две-три несущественные ошибки, которые самостоятельно  исправлены после замечания преподавателя.
· Имеются неточности в содержании и оформлении ответа; ответ недостаточно последователен, доказателен и грамотен
Оценка3 «удовлетворительно» ставится, если: 
· Студент испытывает затруднения с комплексной оценкой предложенной ситуации;
· Обнаруживает знание и понимание основного программного материала в объеме, необходимом для дальнейшей учебы и работы по профессии, но 
а) допускает неточности в  формулировке понятий и терминов, затрудняется обосновать свой ответ,  затрудняется при ответе на дополнительные вопросы;
б) допускает частичные ошибки при разборе материала;
в) излагает материал недостаточно связно и последовательно с частыми заминками;
· или ответ полный, но при этом допущена существенная ошибка; 
· или ответ неполный, несвязный.
Оценка  «неудовлетворительно» выставляется, если  
· Студент  неверно оценил ситуацию;
· При ответе обнаружено непонимание студентом основного содержания учебного материала или допущены существенные ошибки, которые учащийся не смог исправить при наводящих вопросах преподавателя;
· Студент имеет существенные пробелы в освоении дисциплины, допускает ошибки, неточности в содержании излагаемого материала, не выделяет главного, существенного в ответе; 
· Ответ поверхностный, бездоказательный, допускаются речевые ошибки.

	Итоговая оценка
	
	



